QUÈ ÉS EL CIVISME?

Apunts extrets del llibre “Manual de civisme”, de Victòria Camps i Salvador Giner. Ed. Columna
I. ORIGEN I DEFINICIÓ.

1. La paraula civisme prové del llatí cives, que vol dir “ciutadà”. Es refereix, per tant, a aquella persona que viu en una societat: un poble, una ciutat és un lloc complex, construït per l’home, on hi conviu pacíficament gent de la més variada condició. La paraula “civisme” ens recorda un fet elemental: que homes i dones som, a més d’animals racionals, també  animals cívics. 

Civisme  és  la cultura pública de la convivència per la qual es regeix -o hauria de regir-se- una societat. Dit amb altres paraules: és la conducta correcta i respectuosa envers els altres, ja siguin coneguts o desconeguts. Demanar al ciutadà que sigui “cívic” és recordar-li que alguna cosa ha de fer per contribuir al bé d’aquesta ciutat que és la seva.  D’exemples de falta de civisme n’hi ha molts: el motorista que fa un renouer perquè duu el tub trucat, el conductor que no posa l’intermitent quan ha de girar, la persona que tira papers a terra, el veïnat que té la música massa alta i no ens permet descansar, el “dominguero” que deixa el bosc ple d’immundícies; no pagar els impostos, suposa una profunda falta de respecte cap els que sí compleixen la llei.  
2. També podem referir-nos a l’arrel grega: polis, que significa ciutat. Va ser el filòsof grec Aristòtil qui va definir als humans com a animals polítics. La política comporta el bon govern de la ciutat, però no per part d’uns polítics autoritaris o corruptes, sinó per uns polítics elegits democràticament per aquells ciutadans que viuen a aquella ciutat i que s’encarreguen dels assumptes públics sense voler aprofitar-se’n per al benefici personal.  
3. La paraula “civisme” ens remet, finalment, a la paraula “urbanitat”, que prové de la paraula llatina urbs, que significa “ciutat”. Inclou les bones maneres, la bona educació,  el respecte cap els altres.  
II. LA BONA EDUCACIÓ.

Hi ha moltes maneres de referir-se a allò que anomenem, en general, bona educació. Podem parlar de bones maners, cortesia, urbanitat. El que passa és que són paraules que no estan de moda. Podríem definir-les tal com fa Jonathan Swift, l’autor dels “Viatges de Gulliver”: “Les bones maneres són l’art de fer que els altres es trobin bé amb un”. En què consisteix aquest “art”?
· Hi ha unes formes establertes de saludar, d’acomiadar-se, de donar el condol, de felicitar, d’agrair.

· Hi ha també moments i situacions per a cada expressió: sabem quan s’ha dedir “ho sento”, “per favor”, “gràcies”, “perdó”. 

· Menjar utilitzant coberts i tovalló.

	ACTIVITAT: Les “bones maneres” a taula



En definitiva, tenir educació suposa acceptar unes regles que, com gairebé totes, són convencionals, artificials. És a dir, podrien ser unes altres.


Un senyal clar de civilització són les bones maneres: són formes que hem establert per exterioritzar o reconduir les nostres emocions i els nostres sentiments. O per reprimir-los quan sembla dolent o lleig manifestar-los. A causa d’aquestes formes o maneres, l’ésser humà no sempre és espontani en mostrar alegria, tristor, dolor, admiració, odi, respecte. Aprenem a controlar les nostres emocions. La bona educació és la forma externa de tractar bé els altres, amb delicadesa, d’una manera amable. En certa manera, es pot dir que aprenem a fingir: 

· ens acostumem a reprimir l’enuig, o a suavitzar-lo, a manifestar més satisfacció o entusiasme dels que en realitat sentim.
· a cedir el pas o el seint a les persones més necessitades

· a endolcir el gest, a somriure sense tenir-ne ganes, etc.


En definitiva, són maneres de dir als altres que no ens són indiferents, que no passem olímpicament de la seva presència. El sociòleg Norbert Elias va escriure un llibre molt interessant: “El procés de civilització”. Aquí es diu que durant l’Edat Mitjana, el Renaixement i fins al segle XVIII eren molts els llibres que pretenien instruir la gent sobre les bones maneres.
· La paraula “cortesia” es referia, a l’Edat Mitjana, als costums de la cort. Els costums de la gent fina eren diferents dels costums dels plebeus i marcaven la pauta d’allò que s’havia de fer a la “bona societat”.

· Amb la modernitat, arriba una major igualtat entre classes socials, i els costums d’uns i altres es barregen: la cort s’aburgesa i els burgesos s’aristocratitzen. Ja no es parla de “cortesia”, sinó de “civilitat”, un concepte més igualitari que l’anterior.

· D’entre les maneres de comportar-se, les que mereixen més atenció són les instrucions sobre la manera de menjar: no ser el primer a servir-se, no remenar la safata ni triar el millor tros, rentar-se les mans abans de menjar, no menjar amb la boca oberta, no mocar-se o no escopir damunt la taula, utilitzar bé la forqueta i el ganivet

· Com que l’ésser humà és un animal que parla, els gestos i el llenguatge van units. La pauta del que s’ha de dir la fixava, antigament, la gent d’alt llinatge, que era la que parlava “com calia” i la que rebutjava les “males paraules”, els juraments i les expressions grolleres. La idea és que les paraules “baixes” només poden ser senyal de “baixa” educació.
	ACTIVITAT: Lectura de l’article “El insulto como placer”



El que s’ha buscat amb tot aquest cúmul de prescripcions és l’autocontrol de la persona. Per ser més precisos, l’autocontrol de les passions o sentiments esponanis. Viure amb altres persones obliga a reprimir-se, a no fer el que ens ve de gust en qualsevol moment. Es reprimeixen les emocions i els instints. En el seu lloc, apareix la raó i la consciència moral. No fem el que volem, sinó el que s’ha de fer. L’individu es posa una màscara i apareix davant dels altres com aquests li demanen que aparegui. 

És bo que sigui així?

 AVUI tendim a caure en l’extrem oposat. Tendim a deixar-nos portar per la impressió general que tot aquest encotillament dels costums és un endarreriment, una cosa antigosa i inútil. Ho justificam dient que és molt millor que la gent sigui més “autèntica”, més “espontània”, i criticam les regles de la bona educació perquè són “repressives” i “supèrflues”. 

· Les prohibicions, avui, estan mal vistes. 

· Però, no ens enganyem, educar és també coaccionar, obligar. Els nins descobreixen el que han de fer a través d’un “no” constant. Segurament és així perquè sempre és més senzill denunciar el que està malament que indicar el que està bé. Més senzill, més ràpid i més fàcil d’entendre. 

· A més, les normes donen seguretat. Una seguretat poc madura, però seguretat al cap i a la fi.
· Una altra raó que ens fa menysprear les regles de la bona educació és el dret a la igualtat. Ja no existeixen classes socials a la manera antiga, encara que continua havent-hi rics i pobres.

· Avui sembla que no hi individus millors, amb autoritat per imposar normes de comportament. Les úniques normes acceptables per tots són les que dicta el respecte als drets humans. La resta es veu com un residu d’altres èpoques

Les crítiques anteriors no estan totalment desproveïdes de raó. Podem resumir-es en tres grans idees:

1. Les prohibicions i les repressions són pràctiques repressives, prohibitives, traumatitzants, que s’han d’eliminar.
· És una teoria una mica ingènua. Algunes modes psicopedagògiques col·loquen el nin en un pedestal intocable i consideren que ensenyar-li qualsevol cosa que suposi disciplina és crear-li traumes irreparables.
· El moviment hippy dels anys seixanta va ser una resposta simpàtica a les repressions a què estaven sotmesos els joves. El seu eslògan “prohibit prohibir” resumeix el seu missatge i recull aquestes concepcions romàntiques sobre la maldat de qualsevol prohibició.

2. Perpetuen la desigualtat. 
· Per què hem de conservar avui formes que només pretenen marcar diferències de classe, de riquesa, de categoria? Cert. Si les bones maneres només fossin això, caldria eliminar-les sense dubtar-ho. 

· El cas és que potser s’han de conservar algunes diferències. Per exemple: tractar de manera correcte la gent gran.

· Al nostre país és molt normal tutejar-se, molt més que en qualsevol altre país, on no està ben vist tutejar la persona que s’acaba de conèixer, ni tampoc les persones majors.  El tuteig es considera una mostra de confiança. És realment així? És possible sostenir que darrera la simpatia que suposa el tuteig i l’estil desenfadat i igualitari  no es mantenen les diferències de poder i privilegi?

· Potser les regles de la cortesia estan sent substituïdes per les normes que imposa la moda? La moda que actualment ve del mercantilisme universal és un altre artifici. Però, en aquest cas, no té la finalitat que tenien aquelles normes, que volien fer més fàcil i agradable la convivència. Les modes imposen convencions per edats i grups socials. La moda no està desproveïda de regles, com ho demostren l’argot juvenil, la manera de vestir, els rituals de les sortides nocturnes o l’impuls irresistible cap a la grolleria, el mal gust i la insolència. La moda crea formes convencionals destinades a afirmar-se davant dels altres i a tancar-se en la tribu dels iguals. Però, a diferència del que passa amb les bones maneres, que pretenen ser expressió de respecte cap els altres, la moda no pretén respectar ningú, sinó més aviat “distingir-se” dels altres.
3. Contribueixen a promoure un comportament fals, enganyós, hipòcrita.
· És cert que tot es pot pervertir. Rousseau, que defensava la bondat de l’home primitiu, deia que la vida en societat ho perverteix tot. Però si creiem que som animals culturals incapaços d’una vida asocial, hem de pensar que el refinament cívic forma part de la nostra realitat. Si no fos així, no donaríem cap valor a l’estètica, que és també cultiu de la forma i l’aparença.

· L’objectiu de la bona educaió ha de ser viure i conviure més de gust. No sempre es viu més de gust anant amb la veritat cruel i descarnada per davant. Viure amb altres implica, a vegades, haver de fingir: fingir que m’agrada el menjar que m’ofereixen, fingir que em cau bé aquella persona que em resulta odiosa, fingir que no m’avorreix la conversa de l’altre. Com podem conviure amb el que ens incomoda sense dissimular-ho una mica? Què hi guanyo ofenent les persones que no m’agraden però que no m’han fet res de dolent? La bona educació es basa en aquesta trampa que frega la falsedat i l’engany.

Potser les bones maneres no són res més que el principi, el punt de partida per a l’adquiusició d’uns hàbits que després haurem d’anomenar “morals”.
· Les bones maneres –també “les males maneres”-, si s’aprenen bé, acaben sent un hàbit.
· Educar vol dir inculcar hàbits: hàbits de neteja, d’ordre, de puntualitat, de silenci, la finalitat dels quals és la vida en comú i en pau.
· És a través d’aquests hàbits que van canviant les actituds de les persones fins a transformar-les en en “virtuts”. 

· Potser és la millor manera d’enseyar a respectar i estimar els altres: insistir en el “gràcies”, en el “per favor”.  

El respecte a la persona, a la dignitat de tot ésser humà, és el principi inqüestionable i fonamental de la moral. Les bones maneres no són res més que la forma externa d’expressar aquest respecte que devem a l’altre. En la mesura en què són això i no signes encarcarats, val la pena conservar-les. El que segurament no ens agradaria és que desapareguessin.

CONCLUSIÓ: Hem de concloure, de tot el que hem dit, que les persones educades són, només pel fet de ser educades, bones persones? Evidentment que NO. La bona educació és un pas elemental, un primer pas, però no l’únic. Segurament és cert que les bones maneres ajuden a desplegar altres formes de bondat. Com que no tenim més remei que viure amb els altres, les bones maneres han d’ajudar a la construció d’una bondat més íntima i autèntica.
III. CULTURA CÍVICA. 

La democràcia necessita “ciutadans cívics”, valgui la redundància.  Per això, el civisme hauria de ser un bé compartit per tota la població. Però molt sovint les persones que conviuen en una mateixa ciutat o poble no demostren cap interès pel bé col·lectiu i només es preocupen dels seus interessos. El problema no és d’avui, sinó que ja ve d’antic. Per demostrar-ho, podem recordar el mite de Prometeu.

	ACTIVITAT

· Cerca què diu el mite de Prometeu i exposa’l.

· Fes-ne una interpretació per tal de trobar la relació entre el que diu el mite i el que hem comentat sobre el civisme. 


La lliçó és clara. La ciutat grega –com la nostra- necessitava individus cívics, virtuosos, disposats a compartir un sentiment de justícia i a respectar-se mútuament. Qui es negués a desenvolupar aquestes virtuts hauria de ser expulsat de la ciutat, ja que seria un destorb per a la convivència. Els grecs en deien un idiotés, és a dir, una persona no integrada a la polis. L’idiotés és l’individu que se’n desentén del que passa a la ciutat on viu i a qui no li  importa el que puguim fer o pensar als altres conciutadans que viuen a la mateixa ciutat. El sentit despectiu del  nostre adjectiu “idiota” deriva d’aquesta situació desgraciada que produeix veure com algú se’n desentén i es desmarca de les normes comunes.

Però el que interessa retenir aquí és el missatge que se deriva del mite de Prometeu i de l’ètica grega en general: els grecs ens diuen que l’educació ètica i política són absolutament necessàries per viure a la ciutat com a ciutadans.
· Aristòtil, al segle IV a.C. ,va escriure que l’ésser humà és un animal polític (en el sentit de què un vertader ciutadà s’ha d’interessar per aquelles qüestions que afecten a la col·lectivitat), i qui no viu en societat només pot ser o un déu o una bèstia. 

·  Al segle XVIII, Rousseau diu una cosa que arrodoneix la teoria prèviament proposada per Aristòtil. Les ciutats, certament, es governen mitjançant lleis. Les Constitucions polítiques són la base del bon govern. Ara bé, segons Rousseau, les lleis han de regnar en el cor de les persones, ja que, mentre les lleis no siguin enteses i acceptades per les persones, seran pura formulació escrita sense cap incidència pràctica en la conducta de la gent, és a dir, pur “paper banyat”.
	Activitat: 
· Posa un exemple de llei o de norma que sigui admesa i que es compleixi per part de la majoria de les persones.
· Posa un exemple de llei que no sigui acceptada per la majoria de les persones i es compleixi per la força.
· Què significa l’expressió “feta la llei, feta la trampa”? Creus que és vigent avui en la nostra societat?
· Creus que, com diuen alguns, la llei està per a ser incomplerta? Explica’t.


IV. CULTURA CÍVICA DÈBIL.
Vivim en un país amb una cultura democràtica que encara és molt dèbil i on el compliment de la llei no és encara un hàbit consolidat en els individus. Per això, és necessari encara aconseguir que les voluntats individuals acceptin el que diuen les lleis. Mentre això no passi, haurem de reconèixer que el civisme és una assignatura pendent.

Però no només de la llei hem de parlar, sinó també de fets que realitzem diàriament i que ens demostren que, en la nostra ciutat, molta gent va a la seva, que quasi ningú té en compte els altres ni s’atura a pensar si el que està fent pot ser molest per a altres persones.  
Si haguéssim de posar exemples, podríem començar per:

· aquells que no demanen les coses “per favor” o que entren en una casa, un comerç o local com els cans, sense dir “bon dia” o “bona nit”.

· aquells que embruten la ciutat i la priven del mínim encant que la fa acollidora.

· aquells que  incomoden  seriosament les altres persones que hi viuen: la brutícia pel mal ús de papereres o contenidors de fems, els excrements dels nostres cans o mascotes que embruten les voravies (valgui com exemple la voravia del nostre institut), les pintades  en el mobiliari urbà acabat d’estrenar (les pintades de les parets del carrer Joan Coll són una mostra d’art o una mostra de brutor urbana?), el renou insuportable de les motos, els crits dels veïns, l’abús de l’oci nocturn.

· l’incompliment per part dels vehicles de les normes d’aparcament i respecte dels passos de vianants, la dificultat de compartir els espais públics sense deixar de molestar el veïnat amb la música o amb un nin consentit i indisciplinat. 
· no pagar els imposts que et corresponen o pagar menys del que et correspon. En definitiva, defraudar a  la Hisenda pública.
· conduir un vehicle begut, insultar sistemàticament quan parlen, tractar els altres amb actitud prepotent (xulesca). 
· La corrupció política, que és la pitjor, perquè se suposa que els qui han de governar han de ser els més nets a l’hora de manejar doblers que són de tots.


No es tracta de fer una llista dels inconvenients per a una convivència amable, sinó d’adonar-se que la convivència s’ha de basar en l’hàbit de respectar l’altre i en la necessitat de tenir cura del que és de tots. 

 De vegades la gent es pensa que perquè no ha de pagar en un lloc públic ja pot fer el que li doni la gana. Els serveis al nostre abast (el col·legi, les carreteres, els carrers, els serveis mèdics, els parcs i jardins, les instal·lacions esportives, etc) no són només una cosa gratuïta i justa, sinó també una “propietat comunitària” que mereix la mateixa atenció que la propietat privada.  Sense aquest canvi personal, ni la democràcia ni la vida a les ciutats funcionaran satisfactòriament. El civisme demana que cadascú assumeixi la seva responsabilitat. No hi ha excuses.
V. ELS ENEMICS DEL CIVISME.
Cal lluitar contra els “enemics” del civisme. Més que d’enemics, hauríem de parlar d’obstacles per al desenvolupament de les actituds cíviques.
I . El primer enemic del civisme urbà és l’individualisme.   

Individualisme 


egoisme

Civisme 
  


solidaritat / altruisme  


L’individualisme entès com a pur egoisme es compagina malament 
amb un cert esperit solidari que ha de caracteritzar la consciència 
cívica. Està clar que cadascú es preocupa en primer lloc per millorar la 
seva situació personal i familiar, però aquest lloable interès no vol dir 
que s’hagi de deixar de costat l’interés col·lectiu.

II. Després, podem parlar de la febre consumista. En una economia com la nostra, les persones són tractades primer com a consumidors de productes que com a ciutadans. Fins i tot el civisme ha d’acabar venent-se –i anunciant-se a les tanques publicitàries- com si fos un producte més. Cal fer un esforç de reflexió i de lluitar contracorrent per entendre i acceptar que el que dóna sentit a la vida no és només el que es pot comprar amb doblers.  
III. Un tercer enemic del civisme  és l’anomia que pateixen moltes societats actuals. “Anomia” significa que no hi ha normes, o que les lleis que hi ha no es compleixen: 
a) a nivell privat: la disciplina a l’escola s’ha afluixat, les jerarquies (adults/joves)(professors/alumnes)(pares-fills) s’han suavitzat molt perquè alguns diuen que no són democràtiques, la distància entre pares i fills o mestres i alumnes es difuminen, etc. Hi ha gent que pensa que si es vol respectar les persones s’ha de recuperar l’autoritarisme d’antany, però tampoc és això. Molts pares que han estat educats de manera massa permissiva creuen que  haurien d’educar els seus fills de manera un poc més estricta, com si desitgessin que tornés un cert control ja que pareix que en la societat actual,tothom té drets, però pocs assumeixen els deures que els corresponen.  
b) A nivell d’Estat:  quan no es compleix la llei aprovada democràticament per polítics elegits pel poble, comanden les organitzacions mafioses o para-legals: és el cas de Mèxic, Guatemala, El Salvador, molts països africans plens de corrupció, Afganistan, etc.
IV. Finalment, un quart obstacle per al civisme pot ser la xenofòbia. La barreja de cultures i formes de vida, la irrupció de religions diferents, la presència d’indumentàries mai no vistes per aquí,  poden provocar, d’entrada, una certa perplexitat que, a la menor incitació, es converteix en rebuig. Però davant d’això, cal dir que convertir les diferències en discriminacions és el més oposat al civisme.

Conclusió: El civisme és un compromís amb la ciutat, amb les persones i amb les coses que són de tots. És, en definitiva, una forma de vida.  El civisme és com una planta: s’ha de “cultivar” perquè es mantingui viu i prosperi. Podem escriure llibres i llibres sobre aquesta qüestió, però, com deia Aristòtil en relació a la virtut, el civisme s’aprèn practicant-lo. De poc servirà que els ajuntaments, les escoles, les famílies pretenguin inculcar comportaments més cívics si els que prediquen no saben fer-ho amb l’exemple. En el fons, però, hi ha un al·licient per a l’optimisme: per difícils que a vegades siguin, els comportaments cívics acaben resultant agradables per a tothom. Acaben sent fàcils.
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	ACTIVITATS

1. Posa tres exemples d’accions que repercuteixin negativament en la convivència.
2. Descriu una acció que hagis fet i que hagi   contribuït al bé de la teva ciutat?
3. Cerca en un periòdic una notícia que sigui “cívica” i una altra que sigui “incívica”. Aferra-les al teu quadern i comenta-les.

4. Posa un exemple concret de les següents virtuts cíviques:
a) la defensa del bé comú:

b) la responsabilitat:

c) la participació:

d) la tolerància:

e) la col·laboració:

f) la professionalitat:

g) la convivència:

h) la circulació viària:

i) la cura dels llocs públics:

j) el respecte mutu:

5. a) Assenyala 5 exemples de bones maneres que et semblin inútils o antiquades i        digues per què ho són.

    b) Assenyala 5 exemples de bones maneres que et semblin útils i necessàries i explica per què ho són.

6. Article “Adiós a la educación”.
a) Sinónimos de lo que entendemos por “educación”.

b) ¿Qué és lo primero que se enseñaba antes a los niños?

c) ¿Qué consideración tienen actualmente las reglas de buena educación?

d) Cuando una persona (A) llama la atención porque otra persona (B) actúa groseramente en público, la persona A suele mostrar dos reacciones principales: estupor e indignación.  ¿Qué consecuencias se derivan de su actitud? ¿Cómo te parece que tendría que reaccionar el sujeto B?

e) En el texto se describen hasta 7 situaciones en que se demuestra que hay una respuesta que podríamos calificar de “grosera” por parte de algún individuo. Describe estas 7 situaciones.
f) ¿Qué se puede hacer con esta gente maleducada? Expresa la respuesta del autor y, después, expresa la tuya.

f) Vocabulario: zafio, desdén, inocuo, estupor, pretexto.

7. Article “El insulto como placer”
8. Contaminació sonora. 

    Descriu una situació que hagis viscut en què es feia difícil la convivència per mor     de la contaminació acústica. O bé, cerca informació sobre algun cas que s’hagi donat al nostre país (millor si hi ha sentència judicial) en relació a molèsties provocades per renous.

9. Guia per a la convivència en les comunitats de veïns i veïnes.

    Fes un resum dels punts que figuren a l’apartat 1 de la guia.

10. Article periodístic.


ÀMBIT POLÍTIC


- no hi ha llei, imperen les màfies: Mèxic, El Salvador, etc.





ÀMBIT PERSONAL


- fora horaris


- fora rutines


-fora control


- fora autocontrol











ANÒMIA





ÀMBIT FAMILIAR


-fora jerarquies


- fora horaris


-fora disciplina


-fora repressió
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